Configuration Orchestra pour le fonctionnement avec les
balances EuroScale de chez EXA

1 Définition :

Rayon et Balance: un rayon est un lieu dans I'établissement qui peut contenir 1 ou plusieurs balances.
Ex : le rayon Fruit et Légume a 2 balances, le rayon boucherie a 3 balances et le rayon Fromagerie a
1 balance.

Il faut définir un numéro de balance unique pour chacune d'elle. Il faut aussi définir un numéro de
rayon unique pour chacun.

Dans notre exemple nous avons ceci :

Le rayon 1 (Fruits et Légumes) contient les balances 1 et 2

Le rayon 2 (Boucherie) contient les balances 3,4 et 5

Le rayon 3 (Fromagerie) contient la balance 6

2 Préparation:

Installer Hydra+ présent sur notre cd rom dans le répertoire <cdrom>:\Utilitaires\Hydra\setup.exe
Pendant l'installation, cliquer sur 'Siguiente’, jusqu'a pouvoir cocher la coche 'Crear Icono en el
Escritorio’ et la cocher, puis faire 'Siguiente’ jusqu'a la fin de I'assistant et cliquer sur ‘Instalar'.

A la fin de l'installation, redémarrer I'ordinateur.

2.1 Coté Balance EuroScale :

Démarrer la balance, puis laisser appuyer sur la touche ‘SHIFT’ et appuyer en méme temps sur la
touche ‘Config’.

Saisir comme clef :<sp>cfgng  (la touche <sp> se trouve dans la partie gauche des touches de la
balance sous la touche ‘¢’), puis appuyer sur la touche ‘Intro’.

Descendre a l'aide des fléches sur ‘Menu cfg. comunic...” et appuyer sur ‘Intro’.

Descendre sur ‘Balance’ et donner un numéro (1 pour la premiére balance, puis 2, etc...) et appuyer
sur ‘Intro’

Descendre sur ‘Rayon’ et donner un numéro (1 pour le premier rayon, puis 2, etc...) et appuyer sur
‘Intro’

Descendre sur ‘Config Ethernet’ et appuyer sur ‘Intro’

Descendre sur ‘TCP/IP’ et appuyer sur “TAB’ pour choisir ‘OUI’ et appuyer sur ‘Intro’

Descendre sur ‘IP’ et saisir une adresse IP qui n'existe pas dans votre réseau (attention il ne faut pas
saisir les . et il faut saisir tous les chiffres d'une série, ex : ‘192168000194’) et appuyer sur ‘Intro’
Faire la méme chose pour ‘Msk’ et ‘Gw’ (qui correspondent au masque de sous réseau et a la
passerelle du réseau)

Descendre sur ‘PORT’ et choisir 6000 puis appuyer sur ‘Intro’

Descendre sur ‘MODE’ et a I'aide de ‘TAB’ sélectionner ‘AUTO’ puis appuyer sur ‘Intro’

Appuyer sur la touche ‘T’ (pas la lettre, la grosse touche T qui est au dessus de la touche ‘DEL’)
Appuyer sur ‘Esc’, puis descendre sur ‘Contrble res..."” et appuyer sur ‘Intro’

Descendre sur ‘Config reseau’ et appuyer sur ‘Intro’.

La balance se réinitialise, quand le message ‘Continuer config apparait, appuyer sur ‘Intro’ et attendre
que la balance se réinitialise a nouveau.
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2.2 Coté Hydra+:

Lancer Hydra+, au premier lancement il faut le configurer :

Cliquer en premier sur le drapeau francais

Onglet Général : cocher ‘Balance EuroScale’

Configuration I=!
iGeneral
Euroscale
Totaux
Monnaie — Mom de I'entreprize
Client/Serveur | |
Automatisation — i )
Commandes libres r Type de Systéme a utiliser —BDIID!I-S de travail }
Master/Slave Balances Euroscale [ Utilizer Groupes de conservation
Exporter O Interface distante. Port
O Balances connectées a I:l
concentrateur SC10 [¥-12]) [ Refuser les articles a prix nuls
o) Communication vi
ommunication via Modem
o 5 =
. Communication via
[0 Réseau Vs O paszzerelle distante
[] Réseau Marte IC-ILC ;l
[~ 9600 bps.
— Mate ,531 L0 [ work with fixed departments
ﬁ ’ [ Work with fixed subsections
Accepter O 1v4 / I¥4 LCD
@] O Commurnication |3
Re-Attemnpts
O O
Onglet ‘Euroscale’ : sélectionner ‘Ethernet (TCP/IP)’ et choisir 6000 comme ‘Port’
Configuration I=!

General

Euroscale

Totaux

Monnaie
Client/Serveur
Automatisation
Commandes libres
Master/Slave
Exporter

=

Accepter

— Type de connexion

® Ethemet (TCPAIP) O Serial (RS-232)

Part Faort COM1 -
E000 Bitz de Données [g -
Whark with master Bauds 13200 -
[ for section [MET )
D) Parité E -

—Yerzsion 9 ou supéneures

[ Utiliser Fiches Tragahilité

(% Version C
" Verzion D ou postérieur

20 lighes de descriptif et pris
echelonne

r Commande/Inventaire
O L'EMander commanas a Chaque recepion

tirk mbe

[ Effacer Commande aprés réception

[ Demander cammands & fin de jourmés
Effacer cammande & fin de journée

[ Demander inventaire & chaque récupération tickets
[ Effacer inventaire aprés réception

O Demander inwventaire 4 fin de joumnée

Effacer irventaine & fin de journée

Yergion D : Programmation
[ des clients et données de
perte de ['article

Yerzion F.O0C o posterior:
Frogramacion de textos
adicionales de articulo
limeas 20 - 40

O

r Etiquette zpéciale

Famile Spéciale Etiquette

Enfin clique sur ‘Accepter’ pour lancer Hydra+
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Dans Hydra+, aller dans Magasin..Rayons et Balances.
Faire un clic droit sur Systéme et choisir ‘Créer et éliminer des rayons’

¥ Gestion des rayons Bl x|

Ajouter | Effacer | Quitter |

Nouvelle donnée

Huméro de Rayon I'I “"I
Rayon Balance
Envoi articles & IEumscalE j

Description |B|:|ucherie |

Donner un ‘Numéro de Rayon’ (1 pour le premier rayon, puis 2, puis etc...)
Mettre le méme numéro pour ‘Rayon Balance’

Donner une description au rayon.

Cliquer sur ‘Ajouter’, puis ‘Quitter’

¥ Rayons et balances

»|=l -0 |

Sweitéme Rayon

"Boucherie"

Rayon numéro 1

Rapon Balance 1

Envai des articles seulement & Euroscale

Lizte des rayonz

Lizte des balances

'
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Faire un clic droit sur le rayon qui vient d’étre créé et choisir ‘Créer et éliminer Balances’

# Gestion des balances

MNouvelle donnée

Type de balance

Huméro de balance

Rayon 1

=1y

Adrezze IP
[~ 55 165,

Serveur
D escription

Ajouter | Effacer |

I Eurnzcale j
I'I -* I
[192.168.000.154 |
O
|B alance 1 |

Quitter |

Donner un ‘Numéro de balance’ (1 pour |

e premier rayon, puis 2, puis etc...)

Donner une adresse IP a la balance qui n’existe pas dans votre réseau actuel

Donner une description a la balance
Cliquer sur ‘Ajouter’ puis ‘Quitter’

¥ Rayons et balances

»|e| -10] x|

Balance Eurnzcale

"Balance 1"

Murméra de balance 1
Szzignée & un ravan 1
Fayon Balance 1

Adresze [P 192.168.000.154

Lizte des rayonz

Lizte dez balances
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Faire a nouveau un clic droit sur le rayon 1 et choisir ‘Modifier rayon’

¥ Gestion des rayons Bl x|
Modification
Huméro de Rayon oo -
Rayon Balance
Envoi articles a IEuru:uscaIe j
Description |B|:|ucherie |
IP de este sistema |‘|EI2_1 £3.000.194 |

Modifier | Effacer | Quitter |

Dans ‘IP de este sistema’ saisir I'adresse IP de la balance serveur (c’est la balance qui recevra la
base de données des articles et qui la communiquera aux autres balances).
Appuyer sur ‘Modifier’ puis sur ‘Quitter’

Quitter la fenétre de configuration des ‘Rayons et Balances'.

Aller dans le menu ‘Magasin..codes ssssaas’

¥ Gestion des Codes a Barres | x|
Mouvelle Rayon ou Balance Im — Opciones
dOﬂﬂée S detect overflow. SC10 [no G-386]
Ha}lun 1 j W' poids
Z: prid
— Code |
iy . . ; mantant
Défirir les deus simultanément [ e
— Hézeau — Local P Me.plu
Mode Yente Mode Yente C: code
[@2NTTTTIIIII | | | [ || ¥eMevendeurs
A Mvarticles

Mode Super Mode Super

L: un digit du numéra de lot

| | | | F: un digit du zode Fabriquant

Mode Mixte Mode Mixte It un digit du code pays
| | | | #:un digit de client en compte

Dun digit de poids exprimé en diziéme de gramme

Mode Préemballé 1 Mode Préemballé 1
| | | | M: v balance:

' MW rayon

G: Peso Antes de merma

Mode Préemballé 2 Mode Préemballé 2

3: un digit du numéra de client

| | | | J: un digit de mannaie nationale

U: un digit du nombre d'unités
E: Check - digit.[ Pos=. 7] 0: Order Mumber

Effacer | Quitter

» Ajouter

Sélectionner ‘Balance’, puis le numéro de balance qui vient d'étre créée.
Dans ‘Code’..’'Réseau’..Mode Vente’ saisir la valeur ‘O2NTTTTIIII
Cliquer sur ‘Ajouter’, puis ‘Quitter’

Répéter ces opérations autant de fois qu'il y a de balance a connecter.
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3 Export/Import produits

3.1 Coté Orchestra:

Aller dans Personnaliser..Paramétrage Détaillé, catégorie 'EXPORT' et saisir dans I'option n3
'Répertoire Hydra+' le nom du répertoire d'installation de Hydra+.
Normalement c'est le répertoire 'C:\Program Files\Hydra'

Aller dans Personnaliser..Données Produits..Produit, puis sélectionner un produit qui doit aller dans la
balance.

Dans la partie ‘OPTION 1’ sélectionner le numéro de rayon vers lequel le produit doit étre vendu.

Puis dansla partie ‘PRIX’, choisir ‘OUI’ pour ‘Vente au poids’ (les autres paramétrages ne sont pas
nécessaires). Saisir aussi le prix au kilos pour la tarification par défaut (ce sera ce tarif qui sera
communiqué a la balance).

Répéter ces opérations pour tous les produits qui sont vendus avec la balance. Attention a la saisie du
rayon, c'est ce qui permet au produit de pouvoir étre vendu par telle ou telle balance.

Aller dans ‘Personnaliser..Données Produits..Paramétres Produits’ et cliquer sur ‘Export Produits vers
Hydra+'. Les produits ayant un numéro de rayon seront alors exportés dans un fichier qui sera
reconnaissable par Hydra+.

3.2 Coté Hydra+ :

Aller dans le menu ‘Utilitaires..Importer depuis un fichier’. Et cliquer sur ‘Orchestra.dat’, puis sur
‘Cancel’ pour quitter

Please wait

orchestra, dat
Fichaz.dat [Elientes, dat
File orchestra.dat
Line : 2
[mport Cancel

Cod : 000002 Plu:0002 ALTA
Cod : 000001 Plu:0001 ALTA
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Il est aussi possible de définir un pavé de touches d'acces direct sur la balance.

Ce pavé est représenté par les touches situés dans la partie gauche du clavier de la balance.
Pour attribuer un produit a une touche, lancer Hydra+, puis aller dans le menu ‘Magasin..Touches
directes’.

¥ Touches directes : 2| x|
Clavier Touches par Bayon ou Balance —
PLL | Tent. |
{2 Par Code Touches Igg vl ) Touches dun Rayon Entrecote
) ) 2 Steack Haché
{=} Par PLU Table: ||:| vl {3 Touches dune balance
PLLI: |:| Balance |1 j
-
-
-
-
Consultar |

Partie 1 | Partie 2 |

Sélectionner un clavier ‘Par PLU’, puis un nhombre de touche a 96 (selon le modéle de votre balance),
puis sélectionner ‘Touches d’'une balance’ et enfin choisir le numéro de balance concerné.

Ensuite, cliquer dans la partie droite sur un produit, puis cliquer dans la partie gauche sur une touche.
Le produit est alors affecté a la touche. Il est possible d'imprimer la liste des touches directes.

Cliquer enfin sur le menu ‘Communication..Base Maitre’, la base des produits est envoyé a la balance
serveur.

Communications El

o b oo ook o a8 ok ok ok o bbb b i i o o
Envol de= sntétes et légendes

it g g g g oo oo oo o o o o o o o o o o o g g g g g g g g
Texte=s libres

it g oo oo oo o o o o o o o o o o o g g g g g g g g g
Envol de Articles

Cod. 000001 ——Flu. 0001.Entrecote —— 0K

Cod. 000002 —-Flu. 0002,5teaclk Hache —— 0K
it g oo oo oo o o o o o o o o o o o g g g g g g g g g
Envoi de=z touches directes

it g oo oo oo o o o o o o o o o o o g g g g g g g g g
Envoi de Publicite

—
-
—

communieetion fetee I
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4 Utilisation

4.1 Configuration de TIQAH.exe

Tigah.exe est un logiciel fournit par EXA pour gérer la remonter automatique des tickets créés sur les
balances. Une fois qu’un ticket a été remonté vers la caisse, Orchestra pourra alors lire la liste des
produits présent dans ce ticket pour les ajouter au ticket en cours de fabrication sur la caisse
Orchestra.

Le ticket de la balance sera lue par Orchestra a I'aide d’'une douchette laser.

Pour configurer TIQAH.exe, il faut lancer une premiére fois I'exécutable TIQAH.exe qui se trouve dans
le répertoire d'installation d’Hydra+ (par défaut c’est le répertoire C:\Program files\Hydral\tigah.ini) puis
le quitter et enfin double cliquer sur le fichier tigah.ini qui se trouve dans le méme répertoire.

Au lancement de TIQAH.exe, un icbne sera ajouté a coté de I'horloge dans la barre des taches de

A 1537

Windows. | . Faire un double clic sur cet icone pour ouvrir le logiciel. La fenétre suivante

s’ouvre .

Recogida continua de Tiquets

Imprimir
informe Eunhgura

Cliquer sur le bouton ‘Apagar’ (Eteindre). Un mot de passe vous sera alors demandé comme sur
'image suivante :

Recogida continua de Tiquets

Apadar Imprimir
pag informe Eunhgura

Convasria: |

Saisir le mot de passe suivant : <espace>epfab
<espace> signifie qu’on a appuyer sur la touche espace du clavier (le mot de passe sera : ‘ epfab’)
Puis cliquer sur OK. Le logiciel est quitté.

Maintenant le fichier TIQAH.ini est créé dans le répertoire d'installation de Hydra+.
Faire un double clic sur le fichier TIQAH.ini, la fenétre suwante va s’ouvrir :

& tigah.ini - Bloc-notes el o0 x|
Fichier Edition Format 7

“Path de 2C10, ruta de red al concentrador "o "zinbhalanzas"” :J
"Intervalo de recogida en minutos (mayor gue cero_ 0 LN
"Maximo nlmerc de Tiguets por Rec031da (0 no hay Timitel","0"

"Interwvalo de retardo en milisegundos, entre copias " ”5000”

"nombre del Fichero de Tiguets Tndividual " ”BBTTTT”

"rRuta del directorio almacen de ficheros de exportacion ",""

"Direccian IP / Port EBalanza Servidora 386 “,”12?.000.000.001:6000“

"Mombre del Fichero de Tiquets General " 'tggen”

"Hora de Borrado de Totales "L U22130:00"

Kl v

Modifier le parameétre "Direccion IP / Port Balanza Servidora 386 ", en mettant comme

adresse IP, I'adresse IP choisi pour la balance serveur (dans notre exemple, il faut écrire ceci :
"192.168.000.194:6000").
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Modifier le paramétre "Ruta del directorio almacen de ficheros de exportacion ", en mettant comme
chemin le répertoire d’installation d’Hydra+ suivi du répertoire ‘orchestra (dans notre exemple, il faut
écrire ceci : "C:\Program Files\Hydra\orchestra™).

Il est aussi possible de modifier I'option "Intervalo de recogida en minutos (mayor que cero ) ". Sion
une valeur comprise entre 1 et 5, l'intervalle entre les récupérations des tickets sera en minutes. Si on
choisi une valeur comprise entre 6 et 9, l'intervalle entre les récupérations des tickets sera en
secondes. (ne jamais saisir "0")

4] tigah.ini - Bloc-notes 0 =2 ] |
Eichier Edition Format 2

"path de =c10, ruta de red al concentrador "y tzivbhalanzas” .:J
"Intervalo de recogida en minutos (mayor gue cero J tLat

"Maximo nimero de tiguets por Recogida (0 no hay Timite)","0"

"Intervalo de retardo en milisegundos, entre copias v, teoon”

"Mombre del Fichero de Tiguets Indiwidual "BETTTT"

"Ruta del directorio almacen de ficheros de exportacion ", "C:“Program Files“Hydra“\orchestra"

"Direccian IP  Port Balanza Serwvidora 386 Y U1BZ. 168, 000,194 ;6000
"mombre del Fichero de Tiguets General " "tggen”
"Hora de Borrado de Totales vyt i3n:on”
.
Kl .

Une fois les modifications terminés, cliquer sur le menu Fichier..Quitter et enregistrer les
modifications.

Relancer TIQAH.exe.

L’exécutable TIQAH.exe doit toujours étre lancer pour pouvoir utiliser les balances EuroScale avec
Orchestra.

Pour ne pas oublier de lancer cet exécutable au lancement de la machine, il est préférable de rajouter
un raccourcis vers cet exécutable dans la section ‘Démarrage’ de votre Windows.

4.2 Création d'un ticket avec la balance EuroScale

Au démarrage, la balance EuroScale présente un écran qui demande soit un prix, soit un code.
Le code qui est demandé est le code PLU qui a été automatiquement attribué par Orchestra.

Il faut donc saisir le code PLU d’'Orchestra pour sélectionner un produit.

Si la balance demande un prix, appuyer sur la touche ‘PLU/PRC’ ou la touche ‘ESC’. La balance
demande alors un code.

Si vous ne connaissez pas la liste des PLUs attribué par Orchestra, aller dans Orchestra puis dans le
menu ‘Personnaliser..Données Produits..Produits’, sélectionner une famille de produit et appuyer sur
le bouton ‘Recherche et Impression’, puis sur le bouton ‘Imprimer’. Une liste des produits de cette
famille sera alors imprimé avec leur PLU respectif.

Poser un article sur la balance et saisir le code PLU de l'article et appuyer sur la touche ‘Intro’ ou
appuyer sur la touche directe correspondant.

Le nom de l'article ainsi que son prix au kilos apparaissent sur la balance.

Appuyer sur une touche d’'un vendeur (ce sont les touches V1 a V14 qui sont complétement a droite
sur le clavier de la balance). Par exemple appuyer sur V1. Le mot ‘Opération correcte’ apparait sur la
balance. L'article a été ajouté au ticket du vendeur 1.

Répéter I'opération pour tous les produits que le client prendra. (remarque : pendant que le vendeur 1
créer son ticket, le vendeur 2 peut poser un produit sur la balance, saisir le code PLU et appuyer sur
sa touche vendeur correspondante. Cela n’'affectera pas le ticket en cours du vendeur 1).
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Enfin appuyer sur la touche *’ (qui est en bas sur le clavier de la balance sous les touches chiffres),
puis appuyer sur la touche vendeur correspondante. Ici la touche ‘V1'.

Un ticket sort de la balance avec le détail des produits, ainsi que le total de chaque produit et le total
du ticket.

[ =
= =
[ o
= 2
Q 8

voooioi-o01 ooooo03

26N0OVO? 16:30
e .9
(ke €/kg €
Entrecote =~
0.620 680 2R
Steack Haché {b
0.210 540 11

=

Art. 2 53
Servi par

Vendeur 101

€€ £0 928 6 (#600) Xvd - 0E €0 928 16 (¢ ODJ‘ZqE!

ovelar: . (0034) 91 876 03 30 - FAX.: (0034) 91 876 03 33

07Z2100037005357

383
10

4.3 Lecture du ticket dans Orchestra Point de Vente

Lancer Orchestra, puis passer le ticket sous la douchette scanner, les produits qui se trouvent sur le
ticket de la balance, sont automatiquement ajoutés au ticket en cours sur Orchestra, ou un nouveau
ticket est créé avec les produits.

%IA&E 2 suivRe | Tanfication : Normal

DIYERS Client : Aucun

Table { Cauverts

MISE EN RAPPEL
. ATTENTE TICKET ¢ = SESSION
RECH CODE
|| PRODUIT || BARRE
CODE RECLAME
1 {0,620Kg) Entrecote 4€22

1 0,210Kq) Steack Haché 1€13
PLATS ANMLULE 2kt e £
TickeT | LA Tarit h;re | B % ¢ .

Miveau &

Ertrecite Magret Canar
& hisitre diHotel '
Ertrecdte & la Tournedos au Confit Canard
B fordenise Foecras | & waison
Ertrecdte
7 [ e,
., )
: Ertrecite
&%  Bcamaise
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